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Lien vers le film

Données du projet

Projet  :  Aménagement du 
  département commerce  
  de détail, du service 
  clientèle et de bureaux du
  gouvernement de l‘État du  
  Victorian,
  Melbourne / Australie

Architectes :   peckvonhartel,
  Melbourne / Australie

Conception  
lumière :   ADP Consulting,
  Melbourne / Australie

Photographie : Jackie Chan,  
  Sydney / Australie

Calme et professionnel : le Human 
Centric Lighting donne partout le ton 
dans le nouveau pôle clients de VicRoads 
Ringwood, Melbourne

Selon Laurent Deleu de ADP, société de conseil 
en ingénierie aux multiples facettes, son 
équipe a fait face à un défi de taille lors de 
la conception de l’éclairage des nombreux 
espaces de bureaux : répondre aux besoins 
de changement de l‘environnement de travail 
et d‘un service clients contemporain, tout en 
respectant les objectifs de développement 
durable fixés par le ministère pour l’ensemble 
du projet. L’approche de ERCO centrée sur 
l’humain en matière d’éclairage a été la clé. 
En intégrant la conception lumière dans le 

plan architectural dès les premières étapes du 
projet, ils ont été en mesure de fournir une 
lumière de la bonne température de couleur et 
de la bonne luminosité précisément là où les 
personnes utilisant l’espace en avaient besoin, 
le tout en utilisant moins de luminaires. « Tous 
les luminaires choisis sont des LED exempts 
de scintillement, de haute qualité et très 
efficaces. Ils sont pilotables via un système 
de commande et de gestion programmable et 
entièrement paramétrable. Des programmes 
prédéfinis ainsi que la détection de présence 

Comment voulons-nous travailler aujourd’hui ? Au cours des dernières années, les 

exigences en matière d’environnements de travail modernes ont évolué rapidement 

– flexibilité et confort sont devenus des facteurs clés lorsqu’il s’agit de concevoir 

des espaces de travail dans l‘air du temps. Dans le nouveau pôle clients de VicRoads 

de Ringwood, d’une superficie de 14 000 m², fréquenté par plus de 1 000 personnes 

par semaine, les services sont souvent très animés. La solution pour rendre le site 

efficace était d’insuffler une impression de professionnalisme, de calme et de 

convivialité.

https://youtu.be/3yR-129NwLY
https://www.erco.com/press/7320/fr
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ont été mis en place pour permettre aux 
appareils d‘éclairage de ne s’allumer que 
lorsque cela est nécessaire. Différentes 
zones intègrent des panneaux de contrôle de 
l’éclairage. L’éclairage périphérique adjacent 
aux fenêtres est, en outre, relié à des capteurs 
de lumière du jour. »

Lumière pour la manière dont nous 
travaillons
La prédominance des activités sur écran a 
entièrement changé la nature du travail. Une 
étude américaine de 2022 a révélé que nous 
passons à présent environ 13 heures par jour 
devant des écrans – dont une grande partie 
au bureau. Ce travail, effectué à un bureau, 
demande de regarder devant soi sur un écran 
rétroéclairé plutôt que de regarder vers le bas 
sur la surface du plan de travail. L’éclairage 
des murs a toujours joué un rôle important 
dans la définition de l’espace, mais avec ce 
changement dans notre façon de travailler, il 
est plus important que jamais dans un espace 
bureau. En assurant un éclairage uniforme 
des murs – comme ADP l’a fait ici avec les 
appareils d’éclairage encastrés Compact de 
ERCO – le contraste entre l’écran et l‘arrière-
plan est réduit, ce qui est plus agréable pour 
les yeux. 

Deux autres avantages d’un système 
d’éclairage périphérique sont la possibilité 
d’éclairer ce qui se trouve sur le mur – dans ce 
cas précis, des tableaux blancs pour faire du 
« brainstorming », des armoires de rangement 
ainsi que des œuvres d’art – et une orientation 
efficace. L’éclairage vertical contribue de 
manière significative à créer une impression 
de luminosité dans un espace et facilite les 
tâches visuelles dans le plan vertical.  

L’éclairage d’accentuation sur les surfaces de 
travail demeure un complément important à 
l’ambiance générée par l’éclairage des murs. 
ADP a choisi les Downlights Jilly pour rails 
conducteurs de ERCO pour leur flexibilité, 
leur qualité de lumière et leurs optiques 
dotées de grilles anti-éblouissement. Un rail 
conducteur linéaire équipé de Jilly est installé 
au-dessus des postes de travail permanents 
dans le bureau en espace ouvert ; un rectangle 
complet de rails permet de déplacer les 
appareils Jilly dans l’espace de collaboration 
en fonction des besoins des utilisateurs. Cela 
rend l’espace pérenne même si les besoins 
changent, conformément aux engagements 
du ministère en matière de développement 
durable et d’utilisation des produits tout au 
long de leur cycle de vie. 

Conçu pour les besoins du projet
En partant de zéro pour cette nouvelle 
construction, ADP s’est offert le luxe 
d’insuffler de la cohésion dans ce concept 
lumière. La température de couleur et la 
puissance de la lumière sont homogènes 
au fil des déplacements dans l’espace. 
Comme l’ajoute Michael Abdilia de ADP, « 
les luminaires et les sources lumineuses 
dissimulées génèrent un très grand confort 
visuel, ce qui est important pour préserver le 
bien-être des collaborateurs. »

Même les espaces annexes s‘inscrivent dans 
la continuité esthétique du bureau principal. 
L’association de l’éclairage vertical, de 
l’éclairage d’ambiance flexible et de l’éclairage 
d’accentuation s’adapte facilement aux 
tâches et activités d’éclairage particulières 
: dans la salle du conseil, Jilly pour rails 
conducteurs éclaire doucement la surface du 
bureau tandis que les spots Optec délimitent 
les zones de circulation. Pour éclairer le 
vestiaire, l’utilisation des appareils d’éclairage 
à faisceau mural Compact à double foyer 
propose une solution petite mais astucieuse 
pour les installations en fin de parcours. Cela 
permet d’éclairer deux murs opposés avec un 
seul dispositif. Une lumière claire et utile est 
dirigée sur les systèmes de verrouillage et le 
contenu des casiers ; l’absence de lumière 
directe d‘en haut rend, toutefois, l’espace 
convivial permettant aux collaborateurs de 
discuter et de profiter de leurs moments de 
détente à la fin de la journée.

Confort des clients
Le concept d’éclairage sélectionné offre 
la quintessence des niveaux de lumière 
tels que définis par Richard Kelly. Des 
appareils à faisceau mural Parscan pour rails 
conducteurs et des Downlights encastrés 
sobres fournissent la lumière ambiante 
générale. Des spots supplémentaires Parscan 
mettent l’accent sur les surfaces de travail 
des collaborateurs ainsi que sur les bureaux 
debout, pratiques pour permettre aux clients 
de remplir des formulaires. 

Pour conclure, Laurent Deleu compare 
les résultats obtenus pour VicRoads à 
l’éclairage traditionnel des bureaux des 50 
dernières années. « Remettre en question 
l’éclairage traditionnel était inconfortable, 
mais la collaboration avec ERCO et la visite 
de certains projets exemplaires nous ont 
confortés dans l’idée que c’était la bonne 
approche pour VicRoads et l’éclairage des 
bureaux du XXIe siècle. » Les excellents 
commentaires des visiteurs et la satisfaction 
du client sont la preuve que l’argent public 
dépensé l’a été à bon escient. 

Téléchargez le livre blanc sur le Human 
Centric Lighting avec des conseils de 
conception et une check-list pour votre 
nouveau projet.

Pour obtenir des informations 
complémentaires ou des illustrations, 
contactez :

ERCO GmbH
Katrin Klein
Responsable du contenu / RP
Brockhauser Weg 80-82
58507 Lüdenscheid
Allemagne
Tél : +49 2351 551 345
k.klein@erco.com
www.erco.com

mai public relations GmbH
Arno Heitland
Consultant senior en RP
Leuschnerdamm 13
10999 Berlin
Allemagne
Tél. : +49 30 66 40 40 553                          
erco@maipr.com
www.maipr.com

https://www.erco.com/press/6915/fr
https://www.erco.com/press/6915/fr
https://www.erco.com/press/125/fr
https://www.erco.com/press/1473/fr
https://www.erco.com/press/6353/fr
https://lightfinder.erco.com/fr/contentaccess/page/download/media+whitepaper_hcl
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ERCO est un spécialiste international de 
l’éclairage architectural numérique de haute 
qualité. Fondée en 1934, cette entreprise 
familiale opère à l’échelle mondiale en 
s’appuyant sur des distributeurs et des 
partenaires indépendants couvrant 55 pays.
 
ERCO conçoit la lumière en tant que 
quatrième dimension de l’architecture - 
et donc, comme une composante à part 
entière de toute construction durable. La 
lumière contribue à améliorer la société 
et l’architecture ainsi qu’à préserver 
l’environnement. ERCO Greenology® - la 
stratégie entrepreneuriale pour un éclairage 
durable - associe responsabilité écologique et 
compétence technologique.
 
Dans la Fabrique de Lumière à Lüdenscheid, 
ERCO élabore le concept et crée le design 
des appareils d’éclairage qui y sont produits 

en se focalisant particulièrement sur les 
composants optiques et électroniques 
de même que sur un design durable. Les 
outils d’éclairage sont réalisés en étroite 
collaboration avec des architectes ainsi 
que des concepteurs lumière et électriques. 
Ils sont surtout utilisés dans les secteurs 
suivants : Work et Culture, Community et 
Public/Outdoor, Contemplation, Living, Shop 
et Hospitality. Des expert(e)s en éclairage 
ERCO aident des concepteurs du monde entier 
à réaliser leurs projets à partir de solutions 
précises, efficaces et durables.
 
N’hésitez pas à vous rendre sur le site 
www.erco.com/presse pour obtenir davantage 
d’informations sur ERCO ou demander des 
illustrations. Nous vous enverrons aussi 
volontiers de la documentation sur des 
projets internationaux pour votre reportage.

Sur ERCO

Pour obtenir des informations 
complémentaires ou des illustrations, 
contactez :
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Compar OptecJilly Parscan

Appareils d’éclairage utilisés  
pour le projet

https://press.erco.com/fr
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